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SOBRE LA CREACION DE FACEBOOK

El 4 de febrero de 2004 en Cambridge, Massachusetts surgié una de las redes sociales mas
influyentes en la actualidad, Facebook. Todo comenz6 cuando Mark Zuckerberg (actual
director ejecutivo de la red) junto a la ayuda proporcionada por su entonces amigo
Eduardo Saverin y otros colaboradores crearon Facemash, una plataforma en la que se
elegia a la persona “mas guapa” de las dos que se mostraban en pantalla. El gran éxito que
experimento esa red en tan poco tiempo llamo la atencidon de los hermanos Winklevoss,
quienes lo invitaron a colaborar con ellos en la programacion de una red de uso exclusivo
a los integrantes de un privilegiado club de Harvard. Mark inspirado por su idea intent6
crear algo mas grande, una plataforma en la que se recopilase informacion personal de
cada persona y la capacidad de poder compartirla con aquellos considerados “amigos”.

Asi Facebook naci6 y se trasladé primero de universidad en universidad americana y més
tarde a todo el mundo.

Lo que comenzo6 como un blog en el que Mark mostraba sus sentimientos acab6 siendo una
red internacional de datos.

El film muestra la historia de Facebook desde su creacion, los inicios de esta red y los
problemas afrontados por todos los personajes en la vida real (incluyendo las diversas
demandas y juicios realizados en la primera década del siglo XXI).

En la imagen izquierda, Zuckerberg, todavia universitario, centrado en la pantalla de su
ordenador trabajando en su proyecto. En la derecha, el mismo Mark, tras el éxito de
Facebook, igualmente centrado la red social. Aqui se nos muestra que su pasién por la
informatica iba mas alla del éxito.
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HIPOTESIS:
FACEBOOK COMO PROPAGANDA

A continuacion desarrollaremos los aspectos a los que publicito6 la creacion de Facebook: a
aquella persona que se cree una cuenta, a Mark Zuckerberg y a las empresas/marcas que
esta plataforma les ha permitido publicitarse.

O
LA PROPIA PELICULA COMO PROPAGANDA

“La Red Social” es un film norteamericano dirigido por David Fincher (El curioso caso de

Benjamin Button) y protagonizado por Eisenberg (Now You See Me).

Nos cuenta la historia de la creacion de Facebook desde el

protagonismo de Mark Zuckerberg.

La pelicula se presenta como los juicios por las demandas a

Mark Zuckerberg por parte de los hermanos Winklevoss y

Eduardo Saverin.

Conforme los demandantes son preguntados, surgen flashbacks .

que nos narra la historia de Zuckerberg y su gran proyecto, “the |[EECEEECEIETECIIETE

Facebook”. ezt E 1l

En el desarrollo de la historia se nos presenta la figura de Mark T T ’

como un genio de la informatica sin gracia, que termina siendo NETWORK

“seducido” por los irresistibles planes de Sean Parker, que le

llevan a traicionar a su tnico amigo y cofundador de la red,

Eduardo Saverin.

Se destaca su caracter provocador en varias ocasiones, y su

escasa sociabilidad.

Esta imagen, junto a su caracter insolente y cinico crean en el espectador un rechazo inicial

hacia Mark, que es presentado como una persona cruel con Eduardo, a quien ridiculiza en

numerosas ocasiones e infravalora su trabajo. Se deja en el aire la opcion de que Mark

Zuckerberg plagiara el proyecto a los hermanos Winklevoss, dejando la imagen de nuestro

protagonista como poco legal.

Mark es un universitario con poco tacto cuyo afan es la creacién de una red social muy

exitosa, “cueste lo que cueste”. Debido a las propuestas de Sean Parker, Mark paso6 a ser un

titere. Sean se introdujo de lleno en el proyecto “Facebook”, cuyos creadores fueron Mark y

Eduardo, logrando la desaparicién empresarial de éste tltimo. Mark termina por traicionar

a a Eduardo dejando que sus acciones pasaran de representar el 30% de la empresa, a un

insignificante 0,03%, lo que provocara la demanda de Eduardo. Por tanto, este film nos da

una propaganda negativa de Zuckerberg, ddndonos también una igual propaganda de la

red social, que se ve perjudicada por la mala imagen que se nos da de su creador.

Esta mala propaganda se deja reflejada en la personalidad de Mark, infravalorando a sus

amigos y novia.

La mayoria de lo mostrado del protagonista es negativo, siendo s6lo admirado por su

inteligencia y habilidad informatica, ya que tiene una actitud egoista en el 99% de los

casos.

No obstante, también se nos muestra una parte buena del personaje en los comentarios

de sus personas allegadas, nunca en acciones del protagonista. Cabe destacar que su n
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pasion por la informatica se ve reflejada a lo largo de la pelicula, parte de su caracter que
no se alterado ni un apice. Por tanto concluimos que la totalidad propaganda recibida por
los espectadores, tanto del personaje como de la red, es negativa.

O
EL PERFIL PERSONAL COMO PROPIA PROPAGANDA

El simple hecho de crearse una cuenta en cualquier red social tiene un fin publicitario-
propagandistico de nuestra persona puesto que elegimos aquellas fotografias o que mejor
nos representen, compartimos hechos o momentos que nos parezcan relevantes al
momento que estamos viviendo o que le puedan interesar a aquellos que consideramos
"amigos". En resumen, mostramos nuestro mejor "yo" puesto que aunque subyazca
nuestra verdadera esencia tras esos perfiles siempre lo endulzamos incluso hasta de
manera involuntaria. En la actualidad ha surgido recientemente gran polémica,
movilizacion surgida enormemente tras la salida de las redes sociales de una modelo,
quien ha hecho abiertas declaraciones sobre la presion que sentia en estas de asemejarse a
aquello descrito como "perfecto”. Tras este hecho cientos de modelos, famosos o gente de a
pie han comenzado a hablar sobre la falsedad existente en todas las redes sociales,
descantando instagram sobre las demas (puesto que en esta plataforma se comparten
momentos mediante fotografias), haciendo que muestren momentos de su vidas mas
cotidianos o diciéndolo de otro modo, menos perfilados. A pesar de que este movimiento
ha sido mas reciente, en mi opinién Facebook fue uno de los principales motores en
promover la creacién de un perfil en el que se mostrase nuestra mejor cara (y con mas
razon ahora, multitud de empresas consultan los perfiles de aquellos posibles candidatos a
sus puestos, puesto que es una ventana abierta a nuestras vidas, siendo esta prueba a veces
decisivas en la decision de ser contratado). Sin embargo esta red no surgi6é con ese fin, si
no que se Zuckerberg la ide6 con el fin de saber el estado sentimental (principalmente de
su ex pareja, como se puede comprobar en la tltima escena del film).

O

PROPAGANDA PARA MARK ZUCKERBERG

La primera escena de la pelicula muestra a Mark hablando con su pareja (Jessica) sobre los
“Final Clubs” (sociedades secretas colegiadas en las cuales tiene que superarse un rito de
iniciacién para su entrada en ellas) mostrando un ligero resentimiento hacia ellos junto
con una vision bastante positiva de estas asociaciones (cabe mencionar que Eduardo
Saverin fue aceptado en un Final Club de Phoenix y Mark aprovecho esa situacion para que
Eduardo publicitase la reciente pagina entre sus contactos; este hecho muestra la
importancia e influencia que tienen en Estados Unidos este tipo de grupos) . Tras la
creacion de Facemash Mark comenz6 a experimentar un aumento de popularidad que
comenzé con los hermanos Winklevoss y que actualmente es a nivel mundial. Este éxito
hizo que le fuesen reconociendo universitarios y hasta Sean Parker (creador de Napster
(servicio de distribucion de archivos de musica, primera gran red P2P), quien mas tarde
sus consejos provocarian el fin de la amistad entre Mark y Eduardo. En la pelicula
comprobamos como todos estos hechos se relatan acompanados de las demandas que
tuvieron que superar los diversos personajes; a su vez esta problematica cre6 mas polémica
sobre el nombre de Facebook por lo que publicito6 este producto.



O
PROPAGANDA EN FACEBOOK
Aunque no se muestre de manera directa en el film, Facebook ha evolucionado a una

plataforma en la que las empresas pueden mostrar un un mensaje propagandistico
comprando un espacio publicitario. Aspecto al cual Zuckerber se negd en un principio.

O
DIVERSAS VISIONES DE SU POTENCIAL

En el film se nos muestra la vision de Facebook a través de Mark Zuckerberg, Eduardo
Severin y Sean Parker.

Nuestro protagonista principal, ya sea creador original o un plagiador de la idea,
posibilidad que no queda desmentida en la pelicula, cuampli6é su sueno de crear la red social
“the Facebook” gracias a la financiacion de su tinico amigo, Eduardo Saverin.

La vision de Mark era la de una red social
completamente distinta, un proyecto recién
nacido que auguraba grandes expectativas de
futuro. Para lograr que su proyecto saliera a
flote, Mark haria lo que hiciera falta, lo
conseguiria literalmente “cueste lo que
cueste”.

Por otro lado tenemos la visiéon de la mano
derecha de Mark en sus inicios, Eduardo
Saverin. Aunque es importante decir que
Eduardo guardaba “carino” al proyecto por ser
algo creado entre los dos amigos, éste
concebia la empresa como una inversion de la
que era necesario obtener beneficios. Su
trabajo se centraba en la busqueda de
financiaciéon, ya fueran socios capitalistas o
publicitarios, opcion que qued6 desechada
por la negativa de Parker a incluir publicidad
en su web por no ser propio de ella.

Por ultimo, tenemos la vision de Sean
Parker, el cual da un giro a la historia y a la concepcion de la web para Mark.

Los ambiciosos planes de Parker cegaron a Mark y el objetivo inicial de “the Facebook” con
beneficios millonarios y un futuro exitoso lleno de dinero y popularidad.

En ese momento, Mark releg6 a Eduardo, dandole el papel de “mano derecha” a Sean
Parker. Desde que éste llega a la empresa, Facebook crece de manera impresionante. En
primer lugar, se le cambia el nombre a la red social, eliminando el “the”, denominandose
desde ese momento “Facebook”.

La escena comienza a tener alcance internacional, contando con millones de perfiles, y

poco a poco va adquiriendo nuevas acciones. A medida que Facebook evoluciona, Eduardo

se ve en un segundo plano y sus acciones se convierten en una parte sin importancia de la
empresa. Cuando se hace consciente de que Mark le ha estafado, decide demandarle.

Finalmente se demuestra que Parker tenia razon, y Facebook creci6 sin precedentes.

Escena en la que se muestra una reunion de
socios de la empresa, con Saverin en primer
plano, y Zuckerberg al fondo.




Concluimos que sin este personaje, Facebook no se habria desarrollado hasta ser la gran
red social que es hoy en dia. Expuso los grandes planes que tenia para Facebook a Mark y
cambi6 su vision inicial de la web y cambié su imagen, creando un proyecto de
modernizacion de una forma sutil.

Mostr6 a Mark una vision tan exitosa de futuro que éste, seguido por su afan de prestigio,
sigui6 cada uno de sus consejos.

Esta afirmacion puede ser justificada con el traslado de la empresa a California a propuesta
de Sean.

LINEAS METODOLOGICAS

En cuanto al visionado critico, se puede
decir que la suma de un gran director
como Fincher y un escritor excepcional
como Aaron Sorkin resulta una historia
interesante.

La pelicula toca temas muy actuales como
son la pérdida de identidad ante la
ausencia de relaciones personales
verdaderas, la celeridad de la técnica que
provoca la irreflexién, inmadurez... El
guion estd lleno de detalles simpaticos
como el papel irénico de la gallina de
Eduardo Saverin o la presentacion del
creador de Napster. El escritor es uno de
los mas aplaudidos de la historia de la
television, por lo tanto, es normal que haya
escrito un gran guidn.

Saverin ideando logaritmos que
posteriormente ayudarian al disefio
tecnologico de Facemash

El analisis interpretativo sobre la época resalta la fecha de comienzo de la pelicula.
Se sittia a los dos afios del ataque terrorista contra los Estados Unidos (2001, Nueva York y
Washington), que produjo una guerra global contra el terrorismo, y que dio lugar a la
invasion de Afganistan por parte de los Estados Unidos (7 de octubre de 2001) y, afios mas
tarde a la ejecucion del jefe de la Red Terrorista, Osama Bin Laden en Pakistan por orden
del presidente norteamericano Barack Obama. En 2003 los Estados Unidos invaden a Iraq
basandose en que el régimen dictatorial de Sadam Hussein usaba armas de destruccion
masiva. Esta guerra fue muy criticada tanto desde dentro como desde fuera de los Estados
Unidos. Fuera de los Estados Unidos, se desarrollaban en este afio de 2003 otros
acontecimientos importantes como los brotes de SARS (Sindrome Agudo Respiratorio) en
diversos paises, el terremoto de Iran y las conversaciones sobre la crisis nuclear
norcoreana. La pelicula pues, parte desde un afio muy conflictivo en lo social y con una n
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intensa actividad terrorista.

Los modelos de comunicacion y propaganda que quedan reflejados en la pelicula,
describen el desarrollo de un nuevo medio de comunicacion online y esta centrada por lo
tanto en los medios de comunicacion electronicos. En la pelicula se observa la confluencia
de todos los formatos de informacion (texto, fotografias, audio, video...), es decir, el
caracter multimedia de la Red. Puede observarse a su vez la existencia de la informaciéon
en tiempo real, que comenzd en los anos ochenta con el primer noticiero mundial en
directo de la CNN. La Red Social pone también de manifiesto la facil accesibilidad de los
medios electronicos y la debilidad que supone la falta de control sobre la veracidad de la
informaciéon. En el film podemos ver como los medios en linea pueden generar
comunidades y convertir a los usuarios en creadores de un espacio comunicativo universal.
La necesidad de conocer los resortes necesarios para navegar por el océano de la
informacién que la red pone a nuestro servicio, es otro de los puntos destacables.

Los espacios publicos y privados que la red dispone son espacios de informacion de
diverso tipo, unos publicos y otros privados. Los espacios privados tienen la capacidad de
hacerse ptblicos en mayor o menor medida a voluntad del usuario que los gestiona. La
publicacion de lo privado es uno de los mayores peligros de este modo de comunicacion, y
deberia ser uno de los principales objetivos de la proteccion legal.

Hoy en dia entendemos como propaganda una forma de comunicacion cuyo principal
objetivo es influir sobre el pensamiento o la ideologia de las diferentes personalidades que
conforman la sociedad. Para ello utiliza diferentes métodos como el uso parcial de la
informacidn, centrandose en la parte positiva del argumento a tratar, o la repeticiéon de la
idea a difundir. El fin Gltimo es establecer un punto de vista positivo sobre el tema o
cuestion a tratar, que normalmente es de caracter politico, religioso o comercial.

Por esta razén la propaganda se considera manipuladora y tiene connotaciones negativas,
ya que a lo largo de la historia se ha utilizado para justificar acciones negativas como las
distintas guerras (la guerra fria, la guerra de Irak) o campanas politicas como la de Adolf
Hitler durante los afios 20. Por otro lado, cuando la actividad propagandistica busca la
compra o el consumo tanto de bienes como de servicios, recibe el nombre de publicidad.

El término ‘propaganda’ proviene de la palabra latina propagare, que significa ‘perpetuar,
extender’, exactamente lo que se hace con la informacién que quieren hacer llegar a los
diferentes individuos.

La propaganda ha estado presente durante toda la historia de la humanidad, aunque es
cierto que su importancia comienza a ser mas notable después de la invencion de la
imprenta, que facilitaba la produccion y promulgacion de esta.

Los primeros restos propagandisticos datan del siglo III a.C, en forma de edictos escritos
distribuidos por el Norte del subcontinente indio. En cuanto a Europa, nos remitimos a la
Antigua Grecia, donde se utilizaba para difundir mensajes religiosos y cuya idea sera
utilizada posteriormente por la Iglesia catolica. Un momento histérico en el que fue muy
importante esta actividad de manipulacion ideologica fue la Contrarreforma.

Sin embargo, no es hasta la Primera Guerra Mundial cuando se comienza a usar la
propaganda con fines belicistas. Fue utilizada en diferentes guerras como la civil espafola,
la Segunda Guerra Mundial, la Guerra Fria, la Guerra de Irak...

En definitiva, tanto la publicidad como la propaganda han estado influenciadas por los
diferentes momentos histéricos y han variado segin las diferentes ideologias
dominantes durante los diferentes periodos historicos (liberalismo, capitalismo,
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comunismo...)

A esto hay que anadirle los diferentes inventos que han aparecido a lo largo de la historia
(radio, TV, internet..) La radio apareci6 a finales del siglo XIX con fines informativos, en
una época conflictiva en la que estaban en juego los grandes imperios en Europa, donde la
incertidumbre politica y la inestabilidad social eran méximas. Otro gran invento
revolucionario fue la television, un medio audiovisual que combina de forma simultanea
tanto la imagen como el sonido y emplea un mecanismo de difusion. Esto le atribuye una
gran importancia y proporciona un gran interés en la sociedad de la época, Es un medio de
comunicacion de masas que aparece a mediados de los anos 20, un momento de esplendor
econdémico, sobre todo en Estados Unidos, pues estaba en auge la inversion en bolsa y el
espiritu triunfador se apoderaba de la sociedad americana del momento. En Espaina se
establece este medio de forma definitiva en los afos 50. Es un medio de comunicacion que
cobra mucha importancia, sobretodo, en los paises desarrollados, por lo que la propaganda
y la publicidad estan muy presentes en este medio.

Sin embargo, muchos son los que dicen que el invento del siglo ha sido otro medio de
comunicacién mucho mas complejo y extenso: Internet. Este es un conjunto de redes de
comunicacion cuyos origenes se encuentran en 1969, cuando se estableci6 la primera
conexion de computadoras, conocida como Arpanet en California. Uno de los servicion
mas importantes y que mas éxito ha obtenido en internet es la World Wide Web (WWW),
un sistema que permite la consulta remota de archivos y utiliza internet como medio de
transmision de informacion. Actualmente, Internet mantiene una uniéon muy estrecha con
la comunicacion y, por lo tanto, con la propaganda. Es el medio de comunicacion con mas
usuarios y el mas solicitado a dia de hoy puesto que ofrece innumerables servicios tanto
comunicativos como de cualquier otro caracter. Dentro de esta gran plataforma que es
internet, es imprescindible destacar la existencia de las redes sociales, donde la publicidad
y, sobretodo la propaganda, cobran un papel muy importante.

El film que estamos analizando en este trabajo, La red social (the social network) refleja de
forma detallada la propaganda y su uso durante los ultimos 10 anos gracias a las redes
sociales, en concreto la creada por Mark Zuckerberg, Facebook. Esta red social nacio6 en el
afio 2004 cuando el estudiante de la universidad de Harvard y sus socios lanzaron este
proyecto. Con el paso de los afios Facebook fue creciendo y con él el numero de usuarios,
hasta llegar a los 1650 millones de usuarios en julio de 2015. En una sociedad consumista y
capitalista como la que vivimos hoy en dia, las redes sociales toman un papel muy
importante en la vida de los millones de individuos que utilizan esta plataforma. Este
factor es aprovechado por los sectores dominantes para promocionarse y aqui es donde la
propaganda ha llegado a su punto més alto. Gracias a sitios web como Facebook, donde
hay tanto trafico de informacion entre millones de individuos con ideologias
completamente diferentes, tanto la publicidad como la propaganda consiguen llegar a todo
el publico. En la pelicula dirigida por David Fincher, se muestra a los espectadores como
surgi6 toda la idea de la invencion de Mark y como la llevo a cabo, mostrando todos los
aspectos tanto positivos como negativos. Cabe mencionar la presencia de los fundadores y
también de los gemelos Tyler y Cameron Winklevoss, quienes acusaron al creador de
haberles copiado la idea de crear Facebook.
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CONCLUSION

La pelicula "La red social" ademas de mostrarnos el proceso de creacion de Facebook,
expone los distintos conflictos interpersonales que se dan en su realizacion.

Hoy en dia, Facebook se constituye como la red social con mayor seguimiento. Esto supone
una nueva y rica forma de mantener contacto los unos con los otros, no es solamente un
lugar virtual asociado a una pagina web, o un lugar de encuentro en linea, es todo un
mundo de experiencias compartidas.

En la pelicula no se observan claros ejemplos de propaganda, inicamente relata un hecho
real, si no que podria considerarse psicoldgica ya que intenta hacer al espectador
reflexionar. Precisamente lo que caracteriza a Facebook es que no contiene propaganda
como tal si no que son sus usuarios los que se encargan de dar a conocer este fenomeno.
Esta plataforma inicialmente fue creada como una forma de "encontrar sexo facil", es
decir, de conocer la vida personal de el grupo reducido de estudiantes de Harvard que la
componian. Finalmente se mantiene igual pero a nivel mundial por lo que Facebook se
constituye como la mejor manera de hacer propaganda de uno mismo y de crear la idea en
los demas que uno desee.

Esta dimension viral ha sido aprovechado por las empresas como forma de dar a conocer
su servicios o aplicaciones, cuando un amigo agrega una aplicacion aparece en su pagina y
en su perfil. Cliquear lleva a la aplicaciéon y permite interactuar directamente con ella. Esto
se traduce en que todos los amigos de ese usuario observan su elecciéon y deciden probarla
también.

En definitiva, facebook se ha convertido en el principal soporte para la propaganda, que
pasa del papel a la red, gracias a su gran velocidad , extensién y alcance ya que cualquiera
puede participar y ofrecer sus servicios a otros internautas,internautas que de promedio se
conectan todos los dias una media de veinte minutos, que les agregan o no a su perfil.

Sin embargo la pelicula en general se centra mas en la relacién entre los protagonistas. A
medida que se va desarrollando la trama y van surgiendo los conflictos entre ellos, se
muestra la personalidad de cada uno.Se presenta a Mark como un ser egoista y
egocéntrico, Eduardo inocente y Sean manipulador, lo que se traduce en una propaganda
negativa para todos ellos. Mas que hacer propaganda del fen6meno Facebook, lo hace de
las personas inmersas en su creacion.

No obstante Mark Zuckerbeg encuentra discrepancias en algunos aspectos de la pelicula.
Declarara en varias entrevistas que la pelicula esta bien documentada y se apoya en la
realidad, pero que en ella no se define bien su personaje al que encuentra exagerado y
dramatizado. Eduardo Saverin coincidira a su vez con estas declaraciones. Quizas los
guionistas encuentren mas interesante y comercial como tema principal la critica personal.
El resultado, Facebook un proyecto realizado por dos amigos para unir a personas y que
entablasen una amistad, acaba destruyendo la inica amistad que tenia su creador.
También apareceran reflejados en la pelicula algunos aspectos negativos de Facebook y en
general de las redes sociales e internet. En la escena inicial se muestra como, tras el
protagonista cortar con su novia Erica, publica en la red una serie de comentarios que
perjudican y violan la intimidad de ella.En la primera escena en la que sale Sean Parker,
una chica con la que mantiene relaciones confiesa ser adicta a este fenébmeno y como le
repercute en su dia a dia. Dos ejemplos mas de los peligros que supone internet y su mala
utilizacion.

La pelicula resulta entretenida. Los diilogos directos y sencillos ayudan a su
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comprension. Los saltos espacio-temporales son una constante, permiten conocer las
razones por las cuales Mark Zuckerberg ha sido demandando y el por qué de la celebracién
de los juicios. La vestimenta de todos ellos se adecuan a la perfeccion a la realidad al igual
que los interiores y exteriores escogidos. El reparto, a pesar de los guiones exagerados,
resultan muy aceptados por los verdaderos creadores y encajan en el perfil esperado por
los espectadores.

Facebook ha supuesto un antes y un despues en la historia de la propaganda. Ha surgido
una nueva forma de hacer propaganda. Una mucha maés accesible, eficaz y rapida.
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